X REUNIÓN TÉCNICA

COMISIÓN AMERICANA DE ORGANIZACIÓN

Y SISTEMAS ADMINISTRATIVOS (CAOSA)

DE LA

CONFERENCIA INTERAMERICANA DE SEGURIDAD SOCIAL (CISS)
17 A 19 DE MARZO DE 2004 - LA SERENA, CHILE,

“LA ADMINISTRACIÓN DE LAS REFORMAS DEL SEGURO SOCIAL: TRANSFORMANDO LOS PLANES EN ACCIONES”

AGENDA PROVISORIA (26-2-2004)
MARTES, 16 DE MARZO
16:00 -

Registro de participantes
18:00   
20:00

Cena de Bienvenida  
MIÉRCOLES, 17 DE MARZO  
08:00
 
Registro de participantes

08:45
 
“Ceremonia de Inauguración”  

- Dr. Joseph A. Gribbin, Presidente de CAOSA; y Comisionado

Asociado de Programas Internacionales, Social Security Administration – Estados Unidos
- Alcaldesa de La Serena Alcalde, Sra. Adriana Peñafiel 
- Superintendencia de Seguridad Social, Ximena Rincón
09:15 

“Desarrollo de la Seguridad Social en Chile”

Ponente: Ximena Rincón, Superintendencia de Seguridad Social
09:45 
 
Break
10:15 
 
"El Desafio del Envejecimiento Global "

Ponente:  Larry W. Dye, Chief of Staff

Social Security Administration – Estados Unidos
11:15

“Saludo del Presidente de CISS y Presentación Temática” 



Dr. Santiagao Levy Algazi, Presidente, CISS  



(No presentara debido a un compromiso personal)
12:30
 
Almuerzo  
TEMA 1: REFORZANDO LA EFECTIVIDAD Y LA EFICACIA DE LAS REFORMAS A LA SEGURIDAD SOCIAL   
14:00
 
Presentación Nacional: Argentina  

Ponente: Miguel Fernández Pastor, Gerente de la
Unidad de Relación con los Organismos de Crédito, Administración Nacional de seguridad social (ANSES) – Argentina; y Coordinador Ejecutivo para la subregión III,  Cono Sur de CISS
Tema: “Nuevo programa de desempleo en Argentina”  

14:30
 
Presentación Nacional: Uruguay  

Ponente: Antonio Soutullo, Gerente de Beneficios
 Económicos,  Banco del Seguro Social - Uruguay 
Tema: “Desafíos de las reformas de pensiones”
15:00
 
Break  
15:30
 
Presentación Nacional: Bahamas   

Ponente (en proceso de confirmación): Lennox McCartney,
 Director, Oficina del Seguro Nacional - Bahamas  

Tema: "La experiencia de Bahamas en la modernización del
 bienestar social"  

16:00
 
Presentación Nacional: El Salvador  

Ponente: Eduardo Mauricio Ramos Falla, Gerente General,
 Instituto Salvadoreño de Seguro Social - El Salvador    

Tema: "La atención al usuario de servicios de protección social:

  El caso de El Salvador"   

16:30

Resumen del Día. Observaciones y Discusión.



“Problemas comunes que enfrentan los administradores”

Presentador: Ricardo Villegas Mendez, Secretario Técnico,
CAOSA; y Gerente de Planificación y Control de la Caja de Compensación de los Andes - Chile
17:00
 
Concluye la Sesión  
Noche:

Visita a la ciudad de La Serena
JUEVES, 18 DE MARZO    

TEMA 1, CONTINUACIÓN: REFORZANDO LA EFECTIVIDAD Y LA EFICACIA DE LAS REFORMAS A LA SEGURIDAD SOCIAL 
09:00  
“El Rol del Administrador en el Éxito de las Reformas a la Seguridad Social”  

Ponente:  Gabriel Martínez, Secretario General, CISS  
10:00
 
Presentación Nacional:  Colombia  

Ponente: Carlos Mauricio Vasquez, Profesional en finanzas y relaciones internacionales, Caja de Compensación Familiar -  “Compensar” -  Colombia
  

Tema:
Creación del Sistema de Protección Social y Reformas Recientes al Sistema de Seguridad Social
10:30
 
Break  

11:00
 
Presentación Nacional:  Belice   

Ponente: Marta Hendrikx, Directora de la División de

 Administración, Oficina del Seguro Social - Belice  



Tema: “La protección social en Belice: Análisis de un caso”  

11:30
 
Presentación Nacional: Costa Rica 

Ponente:  Dr. Edgar Robles, Intendente de Pensiones, 


Superintendencia de Pensiones – Costa Rica


Tema:
La Supervisión del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte
12:00 
 
Almuerzo
14:00

Presentación Nacional: Islas Vírgenes Británicas  

Ponente: Jeanette Scatliffe-Boynes, Directora Adjunto, 
Oficina del Seguro Social – Islas Vírgenes Británicas


Tema:
La Seguridad Social en Las Islas Vírgenes 

14:30

Discusión en Mesa Redonda  

Dirige: Eugenio Valck, Miembro de la Comisión Clasificadora de Riesgos


Breve Presentación:
Cerditos Chilenos


Panelistas:
Expositores del Día Jueves

15:30

Concluye la Sesión
17:00
  
Excursión al Valle de Elqui 
Viernes, 19 de marzo
TEMA 2: REFORZANDO LA TRANSPARENCIA EN EL GOBIERNO
09:00
 
Presentación Nacional:  Chile  

Ponente:  Fernanda Plaza, Jefe División Control
 Financiero Seguros, Intendencia de Seguros - Chile  

Tema: “Reforzando la Transparencia. La experiencia pionera de
 Chile"  

09:30
 
Presentación Nacional: México
Ponente:  José Villagrana Robles, Titular del Órgano Interno de Control, State Employee Social Security and Social Service Institute
Tema: “Reforzando la Contabilidad Pública”   

TEMA 3: ADMINISTRACIÓN PARA EL ÉXITO
10:00 
 
“Administración para El éxito a Través de la Educación”  

Ponente: Luis José Martínez, Director, Centro Internamericano de Estudios de Seguridad Social (CIESS), CISS  

10:30
 
Break  

11:00 
“Mesa redonda. Administración para El éxito a Través de la Motivación del Personal”
Presentadores:  
Edda Callejas, Presidente Ejecutivo, 


Instituto Nicaragüense de Seguro Social – 


Nicaragua  

Nicolas Starck, Director General CIEDESS, Chile
12:00
“Administración para El Exito a Través de la Utilización de Planes de Contingencia”
Ponente: Andrés Araya, Gerente de Informática, Bolsa de
 Comercio de Santiago - Chile
Concluyen los Temas de la Conferencia 

12:30

“Estado de la CISS y Visión de Futuro”  




Presenter:  Gabriel Martínez, Secretario General, CISS  

12:50 

Ceremonia de Clausura  

13:00
 
Almuerzo de Cierre  
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